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RESUMEN EJECUTIVO

El Beneficio El Refugio es propiedad de la Union de la Cooperativas de la Reforma Agraria,
Productoras, Beneficiadoras y exportadora (UCRAPROBEX); cuyo activo fue comprado ala
cooperativa El Refugio en Marzo de 1998, y se encuentra ubicado en el cantén El Refugio,
Municipio de San Juan Opico, Departamento de La Libertad. La mision del beneficio es:

"Optimizar los recursos de la empresa a través de brindar servicios oportunos, cumpliendo con las
normas en el proceso de beneficiado limpio”

Laprincipa actividad de esta empresa es el procesamiento agroindustrial del grano de café
en lafase himeday seca. Asimismo, la gestion del financiamiento hacia los clientes es muy
importante y muy decisivaparalograr el éxito delaempresa.

El Plan Operativo esta estructurado en la siguiente forma: area de administracion general,
programa agroindustrial, programas de créditos, area de mercadeo, area econdmica, areafinancieray
area de capacitacion.

El area de administracion general tiene como objetivo: hacer un mejor uso de los recursos de
laempresa. El programa agroindustrial tiene las metas siguientes: procesar 15,000 qg. oro de café
uvay cumplir con las normas de calidad.

El programa de créditos tiene como objetivo el de proporcionar alos productores de café de
manera eficaz y oportuna. Una de las metas importantes de este programa es el de otorgar alos
clientes un crédito total de ¢ 7,245,600; paralainversion de lafase agricolay de recoleccion, con
montos de ¢ 4,347,360 y de ¢ 2,898,910; respectivamente.

El objetivo en el &rea de mercadeo es el de obtener los mejores precios en la
comercializacion de café. Entre las metas méas importantes, se tienen: exportacion de 12,285.75 qq/
oro fino de caféy vender 714.29 qg/oro de resacas lavadas de caféy 714.29 qg/oro de caféinferior,
ambos en el mercado local.

En el érea econdmica, la meta de mayor importancia es la de obtener una utilidad neta de
¢ 722,890.14. El Punto de Equilibrio del beneficio El Refugio esde ¢ 1,222,322.87; representando el
44 % del ingreso total y de un volumen de produccion de 6,589.71 qq oro de café. El andlisis de
sensibilidad econdmica nos determina que esta actividad es rentable, a pesar de aplicar los siguientes
supuestos: reduccion de losingresos a 10 %, aumento de los costos variables a 10 %, aumento de
los costos fijos al 10 % y la combinacion de estas tres variables. Cuando el Punto de Equilibrio
combinalas tres variables, nos determinaun valor de ¢ 1,810,460.47; o sea el 65 % de los ingresos
totales, equivalente a 9,760.44 qg. de café oro.



El objetivo del area de financiamiento es el de obtener financiamiento necesario para hacer
mas eficientes las operaciones del beneficio. Entre las metas mas importantes es la de obtener un
financiamiento por un monto total de ¢ 1,926,277.60; para el procesamiento de 15,000 qg-oro de
café. Ademas, pagar €l créditoy losintereses por un monto de ¢ 2,144,589.00
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SECCION |
INTRODUCCION

La Unién de Cooperativas de la Reforma Agraria, productoras, beneficiadoras y exportadoras
de café UCRAPROBEX eslaorganizacion con mayor experiencia en la exportacion de café en el
contexto de las de |as organizaciones del sector cooperativo. Fue fundada en 1988 por lainiciativa de
un grupo de Empresas Cooperativas de la Reforma Agraria, las cuales entre sus bienes tenian un
grupo de beneficios para procesar la produccién propia de café, y ademés, deseaban incursionar en
los mercados internacionales del café.

En laactualidad, la UCRAPROBEX tiene 60 miembros, y entre ellos, producen y exportan
aproximadamente el 10 % de la produccion nacional de café. Sus actividades las han diversificado,
teniendo entre sus rubros ademés de la exportacion del café, tostado, molido y envasado de café
organico, inversiones en laindustria de la cafia de azlcar, produccion agricola de café y dltimamente
ha efectuado inversiones en la adquisicion de una Planta de Proceso de Café, en una zona cafetalera
con mucho potencia para obtener resultados positivos en lainversion efectuada.

El Beneficio El Refugio es una planta agroindustrial que cuenta con el proceso completo
parael procesamiento del café, recibiendo el grano en uvafresca, llevandolo hasta café en oro para
exportacion. La maquinaria conque cuenta, tiene muchos afios de operacion, pero ha sido puestaen
condiciones de operar eficientemente, debido ala calidad de personal calificado en todas |as areas
que laboran en la organizacion.

De acuerdo alafiguralegal adquirida para operativizar |as actividades del Beneficio, lacual
responde a una Sociedad Anonima de Capital Variable, esta compuesta por todos |0s socios que
conforman a UCRAPROBEX y su Escritura Plblica actualmente, esta en los tramites de legalizacion
en el Registro de Comercio.

En la cosecha 98/99, inicio € primer afio de operacion del Beneficio El Refugio, bajo la
administracion de UCRAPROBEX. Este beneficio de café ha sido certificada por la OCIA para
procesar Café Organico y se espera que del total de produccion, un 33 % sea exportada con Sello de
ésta organizacion, estd produccién proviene de la Cooperativa de la Reforma Agraria San Rafael de
R.L., ubicado en el canton Los Naranjos, municipio de JuayUa en el Departamento de Sonsonate.
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PLAN OPERATIVO CICL O 99/2000
BENEFICIO EL REFUGIO

Objetivo General

Contribuir alograr € propésito del beneficio El Refugio, que es el de “optimizar los cursos
delaempresa’.

Orientar el desarrollo de las actividades administrativas y productivas de laempresa afin que
seaeficaz y eficiente.

Administracion General
B1.  Objetivo

El objetivo de la administracion general es el de hacer un mejor uso de los recursos de la
empresa.

B2. Estrategias
Actualizacion gerencial/administrativa del personal
Reducir |os costos de operacion de la empresa

Lograr una estructura administrativa funcional y establecer reglamentos internos
administrativos para normar las operaciones de la empresa.

Implementar un sistema de contabilidad mecanizada.
B3. Metas

Elaborar un programa de capacitacion permanente al personal administrativo y mandos
medios de la empresa.

Hacer un mejor uso y combinacion de |os recursos.

Elaboracidn de un manual de organizacion y funciones. Asimismo, elaborar un manual de
procedi mientos administrativo.

Disponer de un equipo de computacién moderno y un personal capacitado.

B4. Actividades
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. Determinar |as necesidades de capacitacion, segin el puesto de trabajo asignado.
. Planificar adecuadamente |as actividades, controlar y evaluar |os resultados.
. Parala elaboracion de los manuales es importante |a participacion activa del personal.
. Seleccion de un buen equipo de computacion.
. Contratacién de un Contador con experiencia
C. Programa de Produccién Agroindustrial
Cl.  Objetivo

Obtener una excelente calidad de café, mediante un procesamiento eficiente en el beneficio.
C2. Estrategias

? Mejorar la capacidad instalada del beneficio.

. Reducir los costos de produccion.

. Mejorar el equipo y maquinaria

. Mantener y proteger la calidad del café en el proceso.

C3. Metas
. Procesar al menos 15,000 quintales de café oro/uva.
. Elaborar un buen plan de operacionesy realizar un control riguroso de sus operaciones.
. Hacer un programa de inversiones en el beneficio de café, de acuerdo alas prioridades.
. Cumplimiento de las normas de calidad nacionales e internacionales.

C4. Actividades
. Abrir nuevos recibideros de café en zonas importantes.

. Realizar un buen plan de mantenimiento y manejo del beneficio.

. Obtencion de financiamiento con criterio técnico.

-2
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. Cumplimiento de las normas de calidad | SO 2000.
D. Programa de Créditos
D1. Objetivos
Proporcionar apoyo financiero alos productores de café de manera eficaz y oportuna

D2. Estrategias

. Otorgar créditos suficientes y oportunos.
. Reordenamiento del sistema crediticio
. Incrementar |la cartera de clientes.
. Recuperacion de los créditos.
D3. Metas
. Otorgar alos clientes un crédito total de ¢ 7,245,600.00. Lainversion paralafase agricolaes

de ¢ 4,347,360.00; y paralafase de recoleccién es de ¢ 2,898,910.00.

. Establecer un sistema de créditos centralizado.

. Incrementar |la cartera de créditos en un 10 % anual.

. Recuperar al menos & 95 % de |os créditos otorgados.

. Obtener una utilidad neta minima de ¢ 68,443.20. ( Ver Anexo D.)

D4. Actividades

. Promocion del servicio del crédito.

. Capacitar a personal sobre el manegjo, control y recuperacion del crédito.
. Contratacion formal (legal) de los créditos.

. Supervisar constantemente y en forma eficiente el uso de los créditos.

E. Area de Mercadeo
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E1l.  Objetivo
Obtener los mejores precios en la comercializacion de café.
Incrementar el nimero de clientes para el proporcionarle el servicio de beneficiado de café.

E2. Estrategias

. Cumplir con las exigencias de los compradores.
. Mayor control de las calidades de café.
. Promocionar |os productos en los mercados de las especialidades.
. Conocer y negociar con los compradores de café de |as especialidades.
. Promocionar el servicio de procesamiento de café.
E3. Metas
. Realizar una excelente preparacion de lataza de café parala exportacion.
. Contar con un buen control de calidad en el proceso himedo y proceso seco.
. Participar en ferias nacionales e internacionales para la promocion del producto, y tener un

contacto directo con los compradores.

. Establecer un recibidero de café, ubicado en un punto estratégico de la zona.

. Exportar 12,285.75 qg/ oro fino de café. ( Ver Anexo C.)

. Vender 714.29 qg/oro de resacas lavadas de café en el mercado local. ( Ver Anexo C.)
. Vender 714.29 qg/oro de café inferior en el mercado local. (Ver Anexo C.)

E4. Actividades

. Cumplir con todas las normas de calidad.
. Preparar muestras representativas de café de buena calidad.
. Proporcionar un excelente servicio alos clientes

F. Area Econémica
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F1.  Objetivo
. Incrementar |as utilidades de la empresa.
. Generar fuentes de empleos.

F2. Estrategias

. Reducir los costos de la empresa.
. Incrementar los ingresos del benéfico de café.
. Proporcionar créditos alos productores.
F3. Metas
. Reducir en un 10 % |los costos.
. Obtener una utilidad netade ¢ 722,890.14. (Ver Anexo A.)
. Incrementar |a captacion de materia prima, por |o menos en un 114 % en relacion al afio

anterior (1988/1999).
. Financiar 400 peguefios productores de café.
F4.  Actividades
. Controlar y evaluar constantemente |os costos de la empresa. Asimismo, es necesario que a

final del periodo se realicen evaluaciones que comprendan |0s aspectos economicos,
financieros, tecnol dgicos, climatol égicosy de mercadeo.

. Reducir los costos fijos mediante la captacion de un mayor volumen de café.
. Supervisar y asegurar que los créditos sean destinados totalmente alas labores del cultivo de
café.

F5. Punto de Equilibrio

El Punto de Equilibrio del beneficio El Refugio esde ¢ 1,222,322.87; representando el 44
% del ingreso total. En términos de volumen de produccién, es equivalente a procesar 6,589.71 qq
oro de café ( Ver Anexo A. ). Lacantidad de café proyectada para el procesamiento agroindustrial es
de 15,000 qg oro.

El andlisis de sensibilidad econdmica nos determina que esta actividad es rentable, a pesar de
aplicar los siguientes supuestos: reduccion de los ingresos a 10 %, aumento de |os costos variables

I1-5
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al 10 %, aumento de los costos fijos a 10 % y la combinacion de estas tres variables. Cuando el
Punto de Equilibrio combina las tres variables, nos determina un valor de ¢ 1,810,460.47; 0 sea €l
65 % de los ingresos total es, equivalente a 9,760.44 qg. de café oro.

G.

Area Financiera
Gl  Objetivo

Obtener el financiamiento necesario para hacer més eficiente las operaciones del beneficio
de café.

Administrar adecuadamente los recursos financieros y garantizar la recuperacion del mismo.
G2. Estrategias

Gestionar € financiamiento via UCRAPROBEX , parala obtencion de los fondos necesarios
para cubrir los requerimientos de las operaciones del beneficio.

Capacitar a personal gerencial administrativo paralograr un buen control de lainversion.
Darle seguimiento a flujo de efectivo para planificar y controlar losingresosy egresos.
G3. Metas

Obtener un financiamiento de UCRAPROBEX por un monto total de
¢ 1,926,277.60; para el procesamiento de 15,000 qg-oro de café.

Pagar el crédito y los intereses por un monto de ¢ 2,144,589.00
Establecer |os controles administrativos adecuados para el manejo del beneficio.
G4. FlujodeEfectivo

Para e ciclo 1999/2000 se ha elaborado la proyeccion del flujo de efectivo de laempresa, la

cudl reflejalosingresosy egresos en los diferentes meses del afio, afin de conocer e capital de
trabajo disponible parala g ecucion de las operaciones ( Ver Anexo E. ).

Los ingresos estan constituidos por €l ingreso neto a beneficiador, producto financierosy

créditos para el procesamiento de café. En términos generales, |0s egresos estan clasificados en los
rubros siguientes: mano de obra, materiales, insumos, repuestos, gastos de administracion y pago de
créditos e intereses para procesamiento de café.

El saldo final del efectivo se manifiesta por ser positivo en todos los meses del afio,

representa un saldo mayor en el mes de Abril del afio 2000.
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Gb5. Estado de Resultados Proyectados

Para el periodo 1999/2000 se proyecta un ingreso total de ¢ 2,782,344.03; por concepto de
los ingresos netos de beneficiador. Los costos variables son de ¢ 1,493,048.01; siendo variables en
forma proporcional alos aumentos o disminucion de la produccion.

El margen de contribucién esde ¢ 1,289,296.02; que esla diferencia entre el ingreso total y
los costos variables. Lautilidad neta se determina por la diferencia entre el margen de contribucion,
menos los costos fijos, lacudl esde ¢ 722,890.14. La utilidad netaunitariaesde ¢ 48.19, o sea
gue por cada quintal oro procesado se obtiene una gananciade ¢ 48.19. El margen neto de utilidad es
del 26 %, lo que significaque por cada colon (¢) de ingresos se obtienen 26 centavos de colon.

Cuadrol. ESTADO DE RESULTADOSPROYECTADOS

INGRESO TOTAL | ¢ 2,782,344.03 |

|COSTOS VARIABLES ¢ 1,493,048.01 |
MARGEN DE CONTRIBUCION ¢ 1,289,296.02

COSTOS FIJOS ¢ 566,405.88
UTILIDAD NETA ¢ 722,890.14
UTILIDAD NETA UNITARIA ¢ 48.19

MARGEN NETO DE UTILIDAD 26 %

Fuente: Anexo A.
H. Area de Capacitacion
H1.  Objetivo

Implementar un plan de capacitacion con el fin de contribuir al fortalecimiento de la gestion
empresarial del persona del beneficio El Refugio .

H2. Estrategias

. Coordinar con UCRAPROBEX y CRECER, los eventos de capacitacion en las diferentes
areas de trabajo de la empresa.

. Motivar e incentivar alos diferentes niveles administrativos y operativos ha que participen en
las diferentes sesiones cortas de capacitacion disefiados por el Proyecto CRECER y otras
instituciones afines a ésta area.



H3. M etas

Hacer més eficientes las operaciones del beneficiado de café por medio de la obtencion de
conoci mientos tedrico-practicos recibidos en |as sesiones de capacitacion

Establecimiento y aplicacidn de controles de costos obtenidos de las capacitaciones
recibidas.

Mejorar latoma de decisiones a observar las lineas de mando por medio de la capacitacion
en organizacion propuestas.

Realizar cinco jornadas de capacitacion a persona de la empresa.
H4.  Actividades

Coordinar con el Proyecto CRECER vy otras instituciones con lafinalidad de mejorar la
capacidad empresarial de la empresa.

Disponer de los recursos logisticos necesarios para |l os eventos de capacitaci on.

Identificar |as &reas especificas de capacitacion, de acuerdo alas necesidades del personal.

Cuadro2. CRONOGRAMA DE ACTIVIDADESDE CAPACITACION

TEMASMESES Oct. | Nov. | Dic. En. Feb. | Mar.
Control y manejo de los créditos X X
Control de los costos del beneficio X

El proceso administrativo X

Manejo de controles de ingreso de café

Control de calidad del café X

Lostemas del programa de capacitacion (cuadro 2) vienen afortalecer el desarrollo del

quehacer del personal, afin de lograr lavision y mision de laempresa. El reto de estaempresaes el
de formar una cultura organizativa con unavision empresarial que sea competitivay sostenible; y

gue responda |as expectativas de los clientes, el persona y los duefios de esta agroindustria.

INDICE
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BENEFICIO EL REFUGIO

Anexo A. ESTADO DE RESULTADOS Y PUNTO DE EQUILIBRIO
COSECHA 99/2000
INGRESO TOTAL 2,782,344.03
INGRESO NETO DE BENEFICIADO 2,782,344.03
COSTOS VARIABLES 1,493,048.01
Materiales e insumos del proceso himedo 84,368.00
||Mano de Obra del Proceso Himedo 429,769.00
||Materiales e insumos del Tren Seco 68,515.00
Mano de Obra del Proceso Seco 260,876.00
Otros Costos de Transformacion 439,875.00
Gastos financieros 209,645.01
MARGEN DE CONTRIBUCION 1,289,296.02
COSTOS FIJOS 566,405.88
Gastos de Administracion 277,179.00
Mano de Obra Mantenimiento Proceso Humedo 115,656.24
Mano de Obra Mantenimiento Proceso Seco 28,052.64
Materiales y Repuesto del Mantenimiento Tren Humedo 145,518.00
UTILIDAD NETA 722,890.14
MARGEN NETO DE UTILIDADES 0.26

PUNTO DE EQUILIBRIO PARA EL PROCESAMIENTO DE 15,000 QQ ORO (segun el plan operativo)

COSTO/INGRESO

Costos Fijos

Costos Variables

TOTAL COSTOS

INGRESO TOTAL

Punto de Equilibrio=
Colones

%

Volumen (café en qg. oro )

Andlisis de Sensibilidad Econémica

TOTAL
566,405.88

1,493,048.01

2,059,453.89

2,782,344.03

cft/(1-cvt/it)
1,222,322.87
0.44
6,589.71

UNITARIO
37.76

99.54

137.30

185.49

Supuestos

Pto. de Equil. (¢)

Pto. de Equil. (%)

Pto. Equil.en Volumen (qq)|

1. Reduccién de los ingresos al 10 % 1,402,824.90 0.50 7,562.82
2. Aumento de los costos variables al 10 % 1,382,410.66 0.50 7,452.77
3. Aumento de los costo fijos al 10 % 1,344,555.16 0.48 7,248.68
4. Combinacién de las tres variables 1,810,460.47 0.65 9,760.44

o
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BENEFICIO EL REFUGIO
Anexo B. RESUMEN DE COSTOS TOTALES PROYECTADOS

COSECHA 99/2000

ACTIVIDAD TOTAL
GENERAL
TREN HUMEDO 775,311.24
MANO DE OBRA DE MANTENIMIENTO DE TREN HUMEDO 115,656.24
MATERIALES Y REPUESTOS DE MANTENIMIENTO DEL TREN HUMEDO 145,518.00
INSUMOS DEL PROCESO DEL TREN HUMEDO 84,368.00
MANO DE OBRA DE PROCESO HUMEDO 429,769.00
TREN SECO 357,443.64
MANO DE OBRA DE MANTENIMIENTO DE TREN SECO 28,052.64
INSUMOS DEL PROCESO DEL TREN SECO 68,515.00
MANO DE OBRA PROCESO SECO 260,876.00
OTROS COSTOS 439,875.00
OTROS COSTOS DE TRANSFORMACION 439,875.00
GASTOS DE OPERACION 486,824.01
GASTOS DE ADMINISTRACION 277,179.00
GASTOS DE FINANCIEROS 209,645.01
TOTAL COSTOS 2,059,453.89

ok
ok

ok
ok

ok
ok
ok

ok

ok




BENEFICIO EL REFUGIO EL REFUGIO

Anexo B1. COSTOS DE MANO DE OBRA DE MANTENIMIENTO DEL TREN HUMEDO
DETALLE CANTIDAD | Salario No. Sub-Total |Prestaciones TOTAL
Catorcenal | Catorcenas Salarios Laborales SALARIOS

Mecanico Industrial 1 672.00 14 9,408.00 940.80 10,348.80
Auxiliar de Mecénico 7 490.00 14 48,020.00 4,802.00 52,822.00
Albaniil 1 700.00 14 9,800.00 980.00 10,780.00
Ayudante de albaiiil 1 436.80 14 6,115.20 611.52 6,726.72
Carpintero 1 700.00 14 9,800.00 980.00 10,780.00
Ayudante de Carpintero 1 436.80 14 6,115.20 611.52 6,726.72
Limpieza de Fosas de Aguas mieles/pulpa 20 436.80 2 17,472.00 17,472.00

TOTAL 106,730.40 | 8,925.84 | 115,656.24

ok



BENEFICIO EL REFUGIO

Anexo B2. COSTOS DE MATERIALES Y REPUESTOS DE MANTENIMIENTO
TREN HUMEDO

DESCRIPCION CANTIDAD COSTO COSTO
Unitario TOTAL

MATERIALES ( Para el afio) 40,565.00
||Camisas de cobre para pulpero 10 800.00 8,000.00
Hules para pechero 20 100.00 2,000.00
Tachuela de cobre(Lbs) 5 215.00 1,075.00
Sierras para cortar hierro 50 12.00 600.00
Electrodo de 1/8 y de 2/32(Lbs) 100 20.00 2,000.00
Pintura Anticorrosiva(Galones) 50 150.00 7,500.00
Cemento gris (Bolsas) 50 35.00 1,750.00
Arena ( Mts.) 10 200.00 2,000.00
Cinta Aislante(Rollos) 30 25.00 750.00
Candelas Flouresentes 24 25.00 600.00
Transformadores ( Para lampara ) 30 50.00 1,500.00
Bases # 8 Lampara ( Pares ) 30 20.00 600.00
[Estartes 30 3.00 90.00
"Pernos varias medidas 1000 1.00 1,000.00
||Fusib|es tipo cartucho ( 30 amperios ) 50 15.00 750.00
Fusibles tipo cartucho ( 60 amperios ) 50 20.00 1,000.00
Clavo para ldmina ( Libras ) 25 8.00 200.00
Arandela de plomo 25 20.00 500.00
Grasa industrial ( Cubetas ) 2 800.00 1,600.00
Grapas para fajaen V 25 50.00 1,250.00
Fajas en "V" sin fin ( Metros ) 50 50.00 2,500.00
||Fajas varias medidas 30 110.00 3,300.00
lREPUESTOS( Mas de 1 afio ) 80,700.00
||Lémina perforada para cribas 9 3,500.00 31,500.00
lLamina perforada de 3/16 3]  1,600.00 4,800.00
[Bateros ( varios ) 30  200.00 6,000.00
lchumaceras ( varias ) 10]  250.00 2 500.00
Lamina de hierro 1/16 30 160.00 4,800.00
Valvulas Paso Libre 10 250.00 2,500.00
Carfio galvanisado 5 250.00 1,250.00
Angulo 3/16 x 1/4 10 125.00 1,250.00
Varilla de 3/8 ( Quintales ) 3 200.00 600.00
Lamina galvanisada No. 26 acanalada( Doc.) 20 900.00 18,000.00
Cadena Varias medidas ( Metros ) 25 300.00 7,500.00
SUB-TOTAL Proceso Himedo 121,265.00
IMPREVISTOS 20 % 24,253.00
TOTAL PROCESO HUMEDO 145,518.00




BENEFICIO EL RFUGIO

Anexo B3. COSTOS DE MATERIALES E INSUMOS PROCESO HUMEDO

DESCRIPCION Cantidad Precio Costo

Unitario Total
Diessel ( Galones) 8000 8.50 68,000.00
Gasolina ( Galones) 500 13.10 6,550.00
Grasa (Libras) 25 8.00 200.00
Cal Hidratada ( Quintales ) 40 42.00 1,680.00
Escobas Grandes ( Docenas ) 6 255.00 1,530.00
Pitas para amarrar ( Quintales ) 4 791.00 3,164.00
Pita Floja ( Quintales ) 2 791.00 1,582.00
Canastos ( Docenas) 3 102.00 306.00
Cepillos ( Docenas ) 2 678.00 1,356.00
TOTAL 84,368.00




BENEFICIO EL REFUGIO

Anexo B4. COSTOS DE MANO DE OBRA PROCESO HUMEDO
CATORCENAS DE LA TEMPORADA
Catorcena 1 Catorcena 2 Catorcena 3 Catorcena 4 Catorcena 5 Catorcena 6 Catorcena 7 Catorcena 8 TOTAL

OPERACION lcantidad | salario || WiExtras | Dibobles | Salario || H/Extras |D/Dobles | salario | HiExtras |pipobles| salario | miExtras |o/bobles | salario || Extras | D/Dobles | salario | Wiextras | Dipobles | salario | HiExtras |ipobles | satario | HExtras_[lb/pobles | SALARIOS
1. BASCULA 39,197.60
Pesador 1 588.00 262.50 | 168.00 588.00 262.50 | 168.00 588.00 262.50 || 168.00 588.00 262.50 | 168.00 588.00 26250 || 168.00 588.00 26250 | 168.00 588.00 262.50 | 168.00 588.00 26250 || 168.00 8,148.00
|Auxiliar de Pesador 1 436.80 195.00 | 124.80 436.80 195.00 | 124.80 436.80 195.00 || 124.80 436.80 195.00 | 124.80 436.80 19500 f| 124.80 436.80 195.00 || 124.80 436.80 195.00 | 124.80 436.80 19500 f| 124.80 6,052.80
IChequero Pilas 1] a3s0| 19500| 12480 43680 19500 12480 43680 | 19500 | 12480 43680 | 19500 | 12480 43680 | 19500 12480 a3ss0 | 10500 12480 43680 | 10500 | 12480 | 43080 | 19500 12080 6,052.80
\Vigilante 4] 2.072.00 296.00 || 2,072.00 296.00 | 2.072.00 296.00 | 2.072.00 296.00 | 2.072.00 296.00 | 2.072.00 296.00 || 2.072.00 296.00 | 2.072.00 296.00 18,944.00
2. DESPULPA 54,136.80
Jefe de Despulpa 1 840.00 562.50 || 240.00 840.00 562.50 | 240.00 840.00 562.50 || 240.00 840.00 562.50 | 240.00 840.00 562.50 || 240.00 840.00 56250 || 240.00 840.00 562.50 | 240.00 840.00 56250 [| 240.00 13,140.00
Pilero café Uva 1 436.80 292,50 || 124.80 436.80 29250 | 124.80 436.80 292,50 || 124.80 436.80 29250 | 124.80 436.80 29250 || 124.80 436.80 29250 || 124.80 436.80 29250 | 124.80 436.80 29250 f| 124.80 6,832.80
|Operador de pulperos 1 436.80 20250 || 124.80 436.80 202550 | 124.80 436.80 292.50 || 124.80 436.80 20250 | 12480 436.80 292,50 || 124.80 436.80 29250 || 124.80 436.80 29250 | 124.80 436.80 29250 f| 124.80 6,832.80
|Sifoneros y Cribas 1 436.80 292,50 || 124.80 436.80 29250 | 124.80 436.80 292,50 || 124.80 436.80 29250 | 124.80 436.80 29250 || 124.80 436.80 29250 || 124.80 436.80 29250 | 124.80 436.80 29250 f| 124.80 6,832.80
rc—ﬂnales y Bomba de Uva 1 436.80 20250 || 124.80 436.80 202550 | 124.80 436.80 292.50 || 124.80 436.80 20250 | 12480 436.80 292,50 || 124.80 436.80 29250 || 124.80 436.80 29250 | 124.80 436.80 29250 f| 124.80 6,832.80
H Bombeo de agua 1 436.80 20250 || 124.80 436.80 202550 | 124.80 436.80 292.50 || 124.80 436.80 20250 | 12480 436.80 292,50 || 124.80 436.80 29250 || 124.80 436.80 29250 | 124.80 436.80 29250 f| 124.80 6,832.80
|Revision de Fosas 1| aasso| oopso| 1040 ases0| 20ps0| 1040 aseso || 20250 | 12480 | assé0 | 0250 | 1c4s0| aseso| oopso| 1oaso )| aseso| sopso| 1pamo | azeso | 20250 | 1280 | asseo | 20250 | 10480 esaze
3. LAVADA 29,755.80
Jefe de Lavada 1] sisoof 34688 | 14800 51800 | 34688 | 148.00 51800 | 346,88 [ 148.00 51800 | 34688 | 148.00 51800 || 34688 | 14800 51800 | 34688 | 148.00 51800 | 34688 | 148.00 51800 | 34688 | 148.00 8,103.00
|Ayudante de Lavada 1| ase0| 20250 | 12480 43680 20250 | 12480 | 43680 | 20250 [ 12a.80 43680 | 20250 | 12480 | 43080 | a3c0 | 20250 12480 | 20250 | 12480 43680 | 20250 | 12480 | 43680 | 20250 | 12480 6,832.80
[Transporte a patios 3] 131040 [ 29250 | 24960 | 131040 | 29250 | 24960 | 131040 | 29250 24960 || 131040 | 20250 | 24960 | 131040 20250 | 24960 | 131040 | 29250 | 24960 | 131040 | 20250 | 24960 | 131040 20250 | 24960 | 1482000
[4. SECADO 306,678.80
1 518.00 231.25 | 148.00 518.00 23125 | 148.00 518.00 231.25 || 148.00 518.00 231.25 | 148.00 518.00 23125 || 148.00 518.00 23125 || 148.00 518.00 231.25 | 148.00 518.00 23125 || 148.00 7,178.00
|Caporal de Patios 1| sa200 | 23750 148.00 532.00 | 23750 | 148.00 532.00 | 237.50 || 148.00 532.00 | 23750 | 148.00 532.00 | 23750 | 148.00 532.00 | 23750 | 148.00 532.00 | 23750 | 148.00 532.00 | 23750 | 148.00 7,340.00
Fperadores de Tractor 3|| 131040 146.25 | 249.60 | 131040 146.25 | 249.60 | 1.310.40 146.25 [ 249.60 | 1,310.40 146.25 | 249.60 | 1.310.40 146.25 || 24960 | 1.310.40 146.25 || 249.60 || 1.310.40 146.25 | 249.60 | 1.310.40 146.25 || 249.60 13,650.00
Patieros 40| 17.472.00 | 3.900.00 | 499.20 || 17.472.00 | 3,900.00 | 499.20 || 17.472.00 | 3,900.00 || 499.20 || 17.472.00 || 3.900.00 | 499.20 | 17.472.00 | 3.900.00 || 499.20 || 17.472.00 | 3,900.00 || 499.20 || 17.472.00 || 3.900.00 || 499.20 | 17.472.00 | 3.900.00 [| 499.20 174,969.60
|Punteros 2| 103600 | 64750 29600 | 10600 64750 | 20600 | 103600 | 64750 20600 | 103600 ea750 | 20600 | 103600 | 64750 | 206.00 [ 1.08600 [ 64750 | 20600 | 103600 4750 || 29600 | 103600 64750 | 20600 | 1583600
lloperadores de 9 303120 | 20250 | 24960 393120 20250 | 24960 393120 2925024960 || 303120 29250 24960 393120 20050 24960 303120 | 20250 | 24960 | 393120 | 20250 24960 393120 20250 24960 35,786.40
Ei pergamino 10| 4.368.00 975.00 || 249.60 | 4,368.00 975.00 | 249.60 4,368.00 975.00 || 249.60 4,368.00 975.00 | 249.60 4,368.00 975.00 || 249.60 4,368.00 975.00 || 249.60 4,368.00 975.00 | 249.60 4,368.00 975.00 f| 249.60 44,740.80
Encargado de Troja 1l sisoof 23125 | 14800 51800 | 23125 | 148.00 51800 | 23105 [ 148.00 51800 | 23125 14800 51800 | 23105 | 14800 51800 | 23105 | 148.00 51800 | 23125 | 148.00 51800 | 23105 | 148.00 7,178.00

[TOTAL MANO DE OBRA 38,945 | 10,563 38,945 | 10,563 38,945 | 10,563 38,945 || 10,563 38,945 | 10,707 38,633 | 10,563 38,945 | 10,563 38,945 | 10,563




BENEFICIO EL REFUGIO

Anexo B5. COSTOS DE MANO DE OBRA DE MANTENIMIENTO DEL TREN SECO

PUESTOS CANTIDAD SALARIO No. SUB-TOTAL ||PRESTACIONES | TOTAL

CATORCENAL | CATORCENA | SALARIOS |LABORALES| COSTO
Mecanico Industrial 1 672.00 4| 2,688.00 268.8 2956.8
Auxiliar mecanico 7 490.00 4| 13,720.00 1372 15092
Albafiil 1 700.00 4| 2,800.00 280 3080
Ayudante de albafiil 1 436.80 4] 1,747.20 174.72 1921.92
Carpintero 1 700.00 4| 2,800.00 280 3080
Ayudante de carpintero 1 436.80 4] 1,747.20 174.72 1921.92
TOTAL 25,502.40 2,550.24 | 28,052.64




BENEFICIO EL REFUGIO

Anexo B6. COSTOS DE MATERIALES E INSUMOS DEL TREN SECO

DESCRIPCION Unidades Costo Costo

Unitario Total
Sacos de exportacion 6500 10.25 66,625.00
Conos de hilo 60 15.00 900.00
Agujas para maquina 20 15.00 300.00
Agujas para coser sacos 20 5.00 100.00
Aceite para maquina 1 80.00 80.00
Escobas grandes 2 255.00 510.00
0.00
0.00
0.00
0.00

TOTAL 68,515.00




BENEFICIO EL REFUGIO

Anexo B7. PRESUPUESTO DE MANO DE OBRA PROCESO SECO

QUINCENAS DE PROCESO SECO COSECHA 98/99
Catorcena No. 1 Catorcena No. 2 Catorcena No.3 ‘Catorcena No. 4 Catorcena No. 5. TOTAL
ler. Tumo 2do. Tumo ler. Tumo 2do. Tumo ler. Tumo 2do. Tumo ler. Tumo 2do. Tumo ler. Tumo 2do. Tumo
cant. | salaio | cant. | satario Total Cant. Salario cant. Salario Total | cant. | _salario Cant. Salario Total cant. Salario || cant. | _salario Total cant. | salario cant. Salario Total

lJefe de Trila 1 672.00 1 672.00 | _1,344.00 1 672.00 1 672.00 | 134400 1 672.00 1 672.00 | 1,344.00 1 672.00 1 672.00 | 1,344.00 1 672.00 1 672.00 | 1,344.00 || 6,720.00
|Auxiliar de trilla 1 518.00 1 518.00 | 1,036.00 1 518.00 1 518.00 | 103600 1 518.00 1 518.00 | 1,036.00 1 518.00 1 518.00 | 1,036.00 1 518.00 1 518.00 | 1,036.00 | 5,180.00
[Tolvero (Trilla) 1 436.80 1 436.80 873.60 1 436.80 1 436.80 87360 | 1 436.80 1 436.80 873.60 1 436.80 1 436.80 873.60 1 436.80 1 436.80 87360 | 4,368.00
Halando Pergamino 3| 131040 3| 131040 2.620.80 3| 131040 3| 131040 262080 3| 1,310.40 3| 131040 | 2,620.80 3| 131040 3| 131040 2,620.80 3| 131040 3| 131040 | 2620.80 | 13,104.00
Pesado y estibado 3] 131040 3| 131040 262080 3] 131040 3| 131040 262080 3| 131040 3| 131040 2,620.80 3] 131040 3| 131040 | 2,620.80 3| 131040 3| 131040 | 2620.80 | 13,104.00
Limpiadoras en banda | 50 | 21,840.00 50 | 21,840.00 || 43,680.00 50 | 21,840.00 50 | 21,840.00 || 43,680.00 | 50 | 21,840.00 50 | 21,840.00 || 43,680.00 50 | 21,840.00 | 50 | 21,840.00 || 43,680.00 || 50 | 21,840.00 50 | 21,840.00 | 43,680.00 || 218,400.00
SUB-TOTAL

iTOTAL GENERAL 260.876.00




BENEFICIO EL REFUGIO

Anexo B8. OTROS COSTOS DE TRANSFORMACION

DESCRIPCION Cantidad Valor Costo

Unitario Total
Transporte de Materia Prima( Oro/uva ) 10,000.00 35.00 | 350,000.00
Transporte Café Oro (Puerto) 10,000.00 6.33 63,300.00
Impuesto Municipal 1,575.00
Seguros sobre instalaciones 0.00
Revision de Basculas 15,000.00
Mantenimiento de Planta de emergencia 10,000.00
TOTAL 439,875.00

ok



BENEFICIO EL REFUGIO

Anexo B9. GASTOS DE OPERACION
ACTIVIDAD Salario Total Total
Catorcenal Catorcenas Salario
Administrador del beneficio 2,062.50 26 53,625.00
Secretaria 588.00 13 7,644.00
Vigilancia Permanentes(5) 2,496.00 26 64,896.00
Oficios varios (1) 490.00 26 14,014.00
Combustibles 7,000.00
Reparaciones de Vehiculos 5,000.00
Viaticos 2,000.00
Energia Eléctrica. 120,000.00
Compras Varias 3,000.00
TOTAL ADMINISTRACION 277,179.00
||GASTOS FINANCIEROS 209,645.01
"Costos totales estimados ¢ 1,943,032.08 ( 17 % durante 8 meses promedio) 209,645.01

[TOTAL GASTOS DE OPERACION

486,824.01

Jlok
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INGRESO NETO DE BENEFICIADO



BENEFICIO EL REFUGIO

Anexo C. INGRESO NETO DE BENEFICIADO

Precio de café en Bolsa New York (Dolares ) CONCEPTO
Valor por quintal oro FOB (Dolares) 100.00
MENOS: 7.35
Tasa de Registro C.S.C (Dolares) 0.35
Contribucién a PROCAFE (Dolares) 1.00
Fondo de Emergencia del CAFE (3$) 4.00
Comercializacion ($) 2.00
INGRESO NETO (Dolares) 92.65
Conversion a colones (US$1.00 = ¢8.73) 807.91
MENOS: Costo de Beneficiado (mas IVA) 203.40
Diferencia 604.51
MENOS: Merma del Proceso 13% 78.59
Precio por Quintal Oro/Uva al PRODUCTOR 525.92
PRODUCCION ESPERADA QQ ORO/UVA 15,000
Quintales en UVA 75,000.00
RENDIMIENTO DE PROCESO ESTIMADA 5.25
VENTA ESPERADA (Quintales ) 14,285.71
CAFE ORO EXPORTABLE (Quintales) 12,857.14
Resacas Lavadas 714.29
Inferiores 714.29
VENTA DE CAFE ORO EXPORTABLE(Colones) 10,387,388.57
Resacas Lavadas(60 % del valor de exportacion) 346,246.29
Inferiores(50 % del Valor de exportacion ) 288,538.57
INGRESOS BRUTOS(Colones) 11,022,173.43
PRECIO PAGADO AL PRODUCTOR 7,888,829.40
DEVOLUCION DEL IVA 351,000.00
INGRESO NETO DE BENEFICIADO 2,782,344.03
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Anexo D. ESTADO DE RESULTADOS INTERMEDIACION FINANCIERA

COSECHA 99/2000

INGRESO TOTAL 8,211,680.00
Intermediacién Financiera 8,211,680.00
COSTOS VARIABLES 8,066,768.00
Crédito al beneficio (17 %) 8,066,768.00
MARGEN DE CONTRIBUCION 144,912.00
COSTOS FIJOS 76,468.80
Gastos de Administracion 76,468.80
Coordinador de créditos 26,000.00
Oficial de créditos 26,000.00
Vigilancia permanente 19,468.80
Papeleria 5,000.00
UTILIDAD NETA 68,443.20
MARGEN NETO DE UTILIDADES 0.01

Nota: el ingreso por intermediacion financiera ver en el anexo 4.1.
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Anexo E. FLUJO DE EFECTIVO
CONCEPTOIMESES ABRI%O MAYOI99 Junioisa JuLioes AGOSTI0 SePTIon octee NOVI99 Dicio En2000 FEBI2000 MARI2000 ABRI2000 MAY2000 Jun2000 TOTAL

Saldo Inicial 000 35604418 | 25846584 | 160.887.50 84.409.16 48667568 | 427.988.68 | 365.876.68 637,639.90 | 32321600 | 47151513 92525357 | 1,657.888.13 | 1,607.950.18 | 1.665.574.24 884.215.21
INGRESOS 485,758.02 0.00 0.00 0.00 485,758.02 0.00 0.00 | 485758.02 0.00 | 485758.02 748,974.09 821,430.09 821,430.09 748,974.09 0.00 5,083,840.42
ingreso neto de 748,974.09 748,974.09 748,974.00 | 748,974.00 995,896.34
Producto financiero financiera) 72,456.00 72,456.00 144,912.00
(Crédito para i 485.758.02 485.758.02 485.758.02 485.758.02 1,943,032.08
EGRESOS 12971384 | 0757834 | 0757834 | 7647834 83,491.50 58,687.00 |  62,112.00 | 213994.81 314,423.90 | 33745890 | 29523565 88,795.52 781,350.03 | 781,350.03 |  781,350.03 4,199,625.21
Mano de Obra del Proceso Himedo 53,721.13 161.163.38 | 161.163.38 53,721.13 429.769.00
Materiales e insumos del Proceso del Tren Himedo 42,184.00 42,184.00 84,368.00
Materiales y Repuestos de del Tren Himedo 3637950 | 3637950 |  36379.50 36,379.50 145,518.00
Mano de obra Tren Himedo 1652232 | 1652232 | 1652232 | 1652232 16.522.32 1652232 | 1652232 115,656.24
Mano de Obra de de Tren Seco 701316 701316 701316 701316 28,052.64
Materiales e insumos de Tren Seco 68,515.00 68.515.00
Mano de Obra del Proceso Seco 65.219.00 | 130.438.00 65.219.00 260,876.00
lOtros Costos de T 21,0000 21,0000] 21100.00 1157500 | 1500000 |  87.500.00 87.500.00 |  87.500.00 87.500.00 439,875.00
Gastos de 2357652 | 2357652 | 2357652 | 2357652 23,576.52 2357652 | 2357652 |  23576.52 2357652 | 2357652 23,576.52 23,576.52 23,576.52 23,576.52 23,576.52 353,647.80
Pago de crédito de (Capital + Intereses ) 757,782.51 | 757,78251 |  757,782.51 2,273,347.53
[saLDO FINAL DE EFECTIVO [ 02525357 ] 1,657.88813] 1,607,950.18 |




